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1. DESTINATION BRAND 23 - ANGEBOTE UND
INFRASTRUKTUR VON REISEZIELEN

Methodik von Destination Brand

Destination Brand ist eine seit 2010 fur den deutschen Quellmarkt verflighare Studienreihe zur
nachfrageseitigen Wahrnehmung von Destinationsmarken in mittlerweile zehn Quellmarkten des
Tourismus. Im Finf-Jahres-Zyklus werden wechselnde Forschungsschwerpunkte untersucht.
Jahrlich im Herbst findet eine bevolkerungsreprasentative Online-Erhebung in der Bevolkerung
zwischen 14 und 74 Jahren statt. Neben Zeitvergleichen, Wettbewerbsplatzierungen und der
Darstellung der allgemeinen Marktpotenziale wird auf dem deutschen Quellmarkt je Teilstudie auch
der Wettbewerbsvergleich mit bis Gber 150 deutschen und internationalen Destinationen sowie auf
Basis der relevanten Destinations-Kategorie (Stadte, Regionen, Kiistengebiete, Mittelgebirge)
ermoglicht. Es sind zielgruppendifferenzierte Aussagen fiir acht soziodemografische Merkmale in
jeder Teilstudie enthalten. Dariiber hinaus kénnen weitere Zielgruppenanalysen beauftragt werden.
(www.destination-brand.com)

Teilstudien von Destination Brand

1. Studienjahr 2. Studienjahr
Markenstéarke Themenkompetenz

4. Studienjahr
Tourismus- und
Lebensraum

3. Studienjahr
Image/Profile

Quelle: dwif 2024 nach www.destination-brand.com

Im Folgenden werden die Ergebnisse fur den Quellmarkt Deutschland fiir das Modul 1 von
Destination Brand 23 zum Angebot und zur Infrastruktur von Reisezielen fur Thiringen vorgestellt.
Untersucht wurden folgende Aspekte:

Ubersicht der untersuchten Angebots-/Infrastrukturelemente

Allgemeine Angebots-/Infrastrukturelemente Ausgewahlte Spezial-Angebots-/Infrastrukturelemente

Anreisemoglichkeiten/Erreichbarkeit . Barrierefreiheit des touristischen Angebots
Beherbergungsangebot/Unterkunftsmoglichkeiten . Gesundheits- und Kurangebote

Digitale Informations- & Servicedienstleistungen . Kunst- und Kulturangebot
Gastronomisches Angebot . (Kur-)Parks/Garten/Gruinanlagen

Mobilitatsangebot vor Ort . Regionalitat/Authentizitat des touristischen Angebots
Preis-Leistungs-Verhaltnis . Veranstaltungen/Events

Service- und Kundenorientierung . Wandermdglichkeiten

Das Reiseziel insgesamt (Gesamteindruck)

O N ORONE

Quelle: dwif 2024 nach Destination Brand 23
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Der Gesamteindruck und das Preis-Leistungs-Verhaltnis am wichtigsten fir die

Reisezielentscheidung

Danach gefragt welche Relevanz bestimmte Angebote und Aspekte bei der Reisezielentscheidung
fiir einen Urlaub mit mindestens einer Ubernachtung unabhangig vom Reiseziel haben, antworteten
rund drei Viertel der Befragten, dass das Reiseziel insgesamt sowie das Preis-Leistungs-Verhaltnis
eine sehr hohe/hohe Relevanz haben. Auch Anreisemdglichkeiten, das Beherbergungsangebot
sowie die Gastronomie vor Ort sind fur die Befragten von hoher Relevanz bei der Entscheidung fiir
ein Reiseziel. Veranstaltungen/Events, Gesundheits- und Kurangebote sowie die Barrierefreiheit des
touristischen Angebots sind fir die Befragten weniger wichtig.

Bedeutung von Angebots- und Infrastrukturaspekten fiir die Reisezielentscheidung

Wie hoch ist die Relevanz der nachfolgenden touristischen Aspekte bzw. Infrastrukturen bei Ihrer Reiseziel-
entscheidung fiir einen Urlaub mit mindestens einer Ubernachtung allgemein (d. h. unabh&ngig von einem
bestimmten Reiseziel)? Top-Two-Box auf der Skala von 5 = ,sehr hohe Relevanz“ bis 1 = ,gar keine Relevanz“

Das Reiseziel insgesamt (Gesamteindruck)
Preis-Leistungs-Verhaltnis
Anreiseméglichkeiten/Erreichbarkeit

76%
75%
2%
71%
69%
61%
60%
55%
52%
47%
46%
44%
41%
40%
37%

Beherbergungsangebot/Unterkunftsmdglichkeiten
Gastronomisches Angebot

Service- und Kundenorientierung
Regionalitat/Authentizitat des touristischen Angebots
(Kur-)Parks/Garten/Grunanlagen
Wandermdglichkeiten

Mobilitatsangebot vor Ort

Digitale Informations- & Servicedienstleistungen
Kunst- und Kulturangebot
Veranstaltungen/Events

Gesundheits- und Kurangebote

Barrierefreiheit des touristischen Angebots
m sehr hohe Relevanz hohe Relevanz

Quelle: dwif 2024, Daten inspektour (international) GmbH, 2023

Die Wandermoglichkeiten sowie die Erreichbarkeit werden in Thiringen am besten

bewertet

Schaut man sich die Bewertungen der einzelnen Aspekte fiir Thiringen an, so zeigten sich die
Befragten am zufriedensten mit den Wandermdglichkeiten sowie der Erreichbarkeit des Reiseziels.
Jeweils rund ein Drittel der Befragten bewertete diese Aspekte mit sehr gut oder gut. Auch der
Gesamteindruck, die Regionalitat des Angebots, das gastronomische Angebot, die Parks und
Garten in Thiringen sowie das Preis-Leistungs-Verhéltnis werden noch von drei von zehn Befragten
mit sehr gut oder gut bewertet. Bei den Gesundheits- und Kurangeboten, der Service- und
Kundenorientierung und dem Kunst- und Kulturangebot sind es jeweils rund ein Viertel der
Befragten, die diese Aspekte mit sehr gut oder gut bewerten. Der niedrigste Wert wurde bei der
Barrierefreiheit des touristischen Angebots erzielt. Dieses wird nur von rund jedem sechsten
Befragten mit sehr gut oder gut bewertet. Géste, die bereits einmal in Thuringen waren, bewerteten
alle Angebote deutlich besser als alle Befragten. Besonders deutlich ist dies bei den
Wandermdglichkeiten, dem Gesamteindruck, der Erreichbarkeit, der Authentizitét des touristischen
Angebots sowie den Parks und Garten im Bundesland. Diese Aspekte bewerteten Thiringen-
Kenner um mindestens 40 Prozentpunkte besser als alle Befragten. Bei der Barrierefreiheit des
touristischen Angebots liegt die Diskrepanz nur bei 23 Prozentpunkten.



Gestuitzte Beurteilung von Angebots- und Infrastrukturaspekten fur Thiringen

Wie schatzen Sie die folgenden touristischen Aspekte, Angebote bzw. Infrastrukturen des Reiseziels Thirringen ein?
Top-Two-Box auf der Skala von 5 = ,sehr gut“ bis 1 = ,sehr schlecht”

Wandermdglichkeiten
Anreisemdglichkeiten/Erreichbarkeit
Das Reiseziel insgesamt (Gesamteindruck)
Regionalitat/Authentizitét des touristischen Angebots
Gastronomisches Angebot
Beherbergungsangebot/Unterkunftsmdglichkeiten
(Kur-)Parks/Gérten/Grinanlagen
Preis-Leistungs-Verhaltnis
Gesundheits- und Kurangebote
Service- und Kundenorientierung
Kunst- und Kulturangebot
Digitale Informations- & Servicedienstleistungen
Veranstaltungen/Events
Mobilitatsangebot vor Ort

Barrierefreiheit des touristischen Angebots

= Alle Befragte Potenzielle Gaste

Quelle: dwif 2024, Daten inspektour (international) GmbH, 2023
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= Besucher in der Vergangenheit

Bei fur die Reiseentscheidung wichtigen Aspekten ist Thiringen teilweise gut aufgestellt
Im Abgleich der Relevanz von Infrastrukturangeboten fur die Reiseentscheidung mit der Bewertung

der einzelnen Aspekte zeigt sich in Thuringen, dass das Bundesland bei den beiden fir eine

Reiseentscheidung sehr wichtigen Aspekten Preis-Leistungs-Verhaltnis und Erreichbarkeit bereits

gut aufgestellt ist. Bei den ebenfalls wichtigen Aspekten Gesamteindruck und

Beherbergungsangebot schneidet Thiringen durchschnittlich ab, beim gastronomischen Angebot
leicht unterdurchschnittlich. Die Service- und Kundenorientierung ist bei der Entscheidung fur ein

Reiseziel ebenfalls wichtig. Hier hat Thiiringen noch Potenzial.




Analyse-Quadrant Thiringen

=
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Quelle: inspektour (international) GmbH, 2023

Im Vergleich aller betrachteten 117 inlandischen Destinationen schneidet Thiringen bei den
Aspekten Preis-Leistungs-Verhéaltnis und Erreichbarkeit Giberdurchschnittlich ab. Beim Preis-
Leistungs-Verhaltnis landet das Bundesland auf Platz 26 von 117, bei der Erreichbarkeit auf Platz 43
von 117. Alle anderen Aspekte aus dem Bereich der allgemeinen Angebots- und
Infrastrukturelemente liegen im Durchschnitt. Bei den Spezial-Angebots- und Infrastrukturelementen
platziert sich Thuringen bei der Bewertung der Parks/Gérten sowie den Wandermdglichkeiten tiber
dem Durchschnitt. Bei der Barrierefreiheit des touristischen Angebots sowie den
Veranstaltungen/Events ist Thiringen unterdurchschnittlich.

Ausblick

Die Bewertung der Angebote und Infrastruktur in Thiringen zeigt deutlich die Starken und
Potenziale des Bundeslandes. Im Abgleich mit der Tourismusstrategie Thiringen muss an
den aktuell noch schwacher bewerteten Aspekten in den kommenden Jahren verstarkt
gearbeitet werden. Vorrangig ist in den Bereichen anzusetzen, die fiir eine
Reiseentscheidung als besonders wichtig angesehen werden, aktuell aber noch
unterdurchschnittlich beurteilt werden. Zu nennen sind hier insbesondere die Service- und
Kundenorientierung, das gastronomische Angebot und die Regionalitat und Authentizitat
des touristischen Angebots. Auch die Barrierefreiheit der Angebote, die aktuell fir die
Reiseentscheidung noch eine untergeordnete Rolle spielt, zunehmend aber immer
wichtiger wird, sollte nicht aus den Augen verloren werden.




2. REISEANALYSE 2024 — BASISDATEN ZU
URLAUBS- UND KURZURLAUBSREISEN

Methodik der Reiseanalyse

Die Reiseanalyse (kurz RA) ist eine bevoélkerungsreprasentative Untersuchung zum Reiseverhalten
in Deutschland mit Gber 12.000 Interviews in der deutschsprachigen Bevélkerung ab 14 Jahren.
Untersucht werden u. a. die Urlaubs- und Kurzurlaubsreisen, die Potenziale fiir die kommenden
Jahre, Urlaubsformen, Reiseabsichten, Reiseausgaben sowie soziodemografische Merkmale. Im
Folgenden werden die Ergebnisse der Basisdaten zu den Urlaubsreisen ab fiinf Tagen sowie der
Kurzurlaubsreisen mit zwei bis vier Tagen vorgestellt. Der Betrachtungszeitraum fir die meisten
Aspekte sind die Jahre 2021 bis 2023 (RA 2022 — 2024). Zu beachten ist hierbei, dass Reisen im

Jahr 2021 nur stark eingeschrankt moglich war und klassische Reisemuster aul3er Kraft gesetzt
wurden. Stadte lagen beispielsweise weniger im Fokus der Reisenden.

Inhalte der Reiseanalyse

Reiseintensitat

Reisemotive

Urlaubsaktivitaten letzte 3 Jahre °
Urlaubsziele letzte 3 Jahre 'w I.l

Urlaubs
Reiseabsichten Urlaubs- reisen

reisende
Informationssuche

Urlaubsformenpotenziale

Soziodemografie

Quelle: www.reiseanalyse.de

Organisationsform

Verkehrsmittel

Reiseziele der Deutschen

2023 fihrten 3 % aller inlandischen
Urlaubsreisen und 3 % aller inlandischen
Kurzurlaubsreisen der Deutschen nach
Tharingen. Bei den Urlaubsreisen liegen
Bayern, die Klistenbundeslander Schleswig-
Holstein, Mecklenburg-Vorpommern und
Niedersachsen sowie Baden-Wirttemberg
deutlich vor den anderen Bundeslandern. Bei
den Kurzurlaubsreisen spielen auch stadtische
Destinationen wie Berlin, Nordrhein-Westfalen,
Hamburg und Hessen eine Rolle. Rund die
Halfte aller inlandischen Kurzreisen fiihrte 2023
in Stadte. Berlin, Hamburg und Miinchen lagen
dabei bei den Gasten an erster Stelle. 0,6 %
der inlandischen Kurzreisen flihrten nach Erfurt,
0,5 % nach Weimar.

Betrachtet man die kumulierten Werte fiir die
Jahre 2021 bis 2023, so hatten knapp 53 %

Reiseziele der Deutschen bei Inlandsreisen
I 21%
Bayern 0 ()
Schleswig-Holstein IEG—_—_—_— 19%

|
Mecklenburg-Vorpommern 14%

i I 10%
Niedersachsen 6% (

i —
Baden-Wiirttemberg 8%10%

Nordrhein-Westfalen SN 5% 11%
Sachsen M 4%
Rheinland-Pfalz |===_3%
Brandenburg ggﬁ;

Berlin 12%

Thiringen 36
Hessen 9 7%
Hamburg 8% Basis: Reisen
Sachsen-Anhalt 560
Saarland B 1%

1% Kurzreisen
Bremen 2%

m Alle Urlaubsreisen

Quelle: FUR, RA 2024




aller Kurzurlaubsreisen nach Thiringen eine Stadt als Ziel. Knapp ein Drittel der Kurzreisen ging
nach Erfurt, rund 13 % nach Weimar und weitere 8 % gingen in sonstige Stadte in Thiringen.

11 % der Deutschen haben in den nachsten drei Jahren Interesse an einer Reise nach
Thiringen

4 % der Deutschen ab 14 Jahren haben in den letzten drei Jahren mindestens eine Urlaubsreise
nach Thiringen gemacht. Das entspricht 2,83 Millionen Personen, die Thiringen besuchten. 2,47
Millionen (4 %) planen in den nachsten drei Jahren, Thiringen ziemlich sicher zu besuchen. Fur
weitere 5,03 Millionen (7 %) kommt in den nachsten drei Jahren eine Reise nach Thiringen generell

in Frage. Daraus ergibt sich ein theoretisches Urlauber:innenpotenzial von 7,49 Millionen fur das
Bundesland.

Potenzial von Urlaubsreisen nach Thiringen
Basis: Personen

Urlaubsreisen (ab funf Nachten) nach Thiringen

in den letzten 3 Jahren gemacht. in den nachsten drei 3 Jahren.

4,0%
... ziemlich sicher -
4,0%

... kommt generell in Frage

Quelle: FUR, RA 2024

Sachsen ist der wichtigste Quellmarkt fir Urlaubreisen

Sachsen ist der wichtigste Quellmarkt fir Urlaubsreisen ab flinf Tagen nach Thiringen. In den
Jahren 2021 bis 2023 stammten knapp ein Funftel aller Urlaubsreisen aus dem Nachbarbundesland.
Zusammen mit Brandenburg (12 %), Baden-Wirttemberg (11 %) und Hessen (10 %) stellt Sachsen
rund die Halfte aller Reisen nach Thiringen. Nordrhein-Westfalen, das eigene Bundesland sowie
Niedersachsen sind weitere wichtige Quellméarkte. Bei den Kurzurlaubsreisen zeigt sich ein anderes
Bild. Hier ist Bayern mit 16 % das fiihrende Bundesland, gefolgt von Hessen (13 %), Nordrhein-
Westfalen, dem eigenen Bundesland und Sachsen mit jeweils 12 %.



Herkunftsbundeslander der Urlaubs- und Kurzurlaubsreisen

Urlaubsreisen (ab 5 Tagen) Basis: Reisen Kurzurlaubsreisen (2 bis 4 Tage)

Sonstige
Sonstige Bundeslander
Bundeslander Sachsen 18% 20%
26%

Bayern 16%

Brandenburg Niedersachsen Hessen 13%
12% %
Niedersachsen
7% Baden-
W rttemberg

Baden- 8% Nordrhein-

Thiiringen 8% Wilrttemberg Westfalen
0,
) 11% Sachsen 12% ) 12%
Nordrhein- Hessen 10% Thiringen
Westfalen 8% 12%

Quelle: FUR, RA 2022-2024 (kumulierte Daten)

Thiringen-Reisende sind etwas alter als der Durchschnitt der Reisenden

Mit durchschnittlich 55,4 Jahren sind Urlaubsreisende nach Thiringen geringfiigig alter als im
Bundesdurchschnitt (54,9 Jahre). Kurzurlaubsreisende sind sowohl in Thiringen als auch
bundesweit im Durchschnitt jinger als Urlaubsreisende. Das Durchschnittsalter liegt in Thiringen
bei 45,0 Jahren, bundesweit ist es mit 42,9 Jahren etwas niedriger.

Altersklassen der Reisenden nach Thiringen

1419 Jahre B Basis: Reisen
6%

. . 5%
20-29 Jahre 14%
]
30-39 Jahre 11%
. I 12%
40-49 Jahre 16%

X I 8%
50-59 Jahre 19%

. R 21%
60-69 Jahre 18%

L 2%
70-75 Jahre 6%

21%

® Alle Urlaubsreisen Kurzreisen

Quelle: FUR, RA 2022-2024 (kumulierte Daten)

Abstand zum Alltag, Erholung und Natur erleben sind die wichtigsten Urlaubsmotive von
Thiringen-Urlauber:innen

Das wichtigste Urlaubsmotiv von Thiringen-Urlaubern ist, Abstand zum Alltag zu gewinnen. Dieses
Urlaubsmotiv ist im bundesweiten Vergleich bei Thiringen-Urlaubern besonders stark ausgepragt.
Auch die zweithaufigste Nennung ,Entspannung, keinen Stress haben, sich nicht unter Druck
setzen® ist Uberdurchschnittlich ausgepragt. Weitere wichtige Urlaubsmotive sind Spaf3 und Freude,
frische Kraft sammeln sowie das Erleben von Natur. Im bundesweiten Vergleich ebenfalls
Uberdurchschnittlich schneiden die Motive ,Neue Eindriicke gewinnen, etwas ganz anderes
kennenlernen” (TH 50 %, D 43 %), ,Etwas fiir die Gesundheit tun” (TH 42 % vs. D 38 %),
.JUnterwegs sein, herumkommen* (TH 44 % vs. D 40 %) und ,Etwas flr Kultur und Bildung tun® (TH
36 % vs. D 25 %) ab.




Top Ten-Urlaubsmotive von Urlaubsreisenden nach Thiringen
Auspragung: besonders wichtig Basis: Personen
Abstand zum Alltag gewinnen 82%
Entspannung, keinen Stress haben, sich nicht unter Druck setzen 72%
Spal3, Freude, Vergniigen haben 61%
Frische Kraft sammeln, auftanken 62%
Natur erleben 60%
Zeit fireinander haben 53%
Sich verwohnen lassen, sich was gonnen, geniel3en 52%
Neue Eindriicke gewinnen 50%
Frei sein, Zeit haben 49%
Sonne, Warme, schones Wetter haben 49%
Quelle: FUR, RA face-to-face 2022-2024 (kumulierte Daten)

Urlaubsreisen nach Thiringen sind Erholungs- und Naturreisen, Kurzurlaubsreisen
Stadtetrips

Jeweils rund die Halfte der Urlaubsreisen nach Thiringen wurde von den Befragten als
Erholungsreise/Entspannungsurlaub (52 %) oder Natururlaub (48 %) bezeichnet. Ebenfalls weit vorn
ist der Familienurlaub (42 %). Natur- und Familienurlaube werden dabei im bundesweiten Vergleich
deutlich haufiger genannt als in anderen Bundeslandern. Auch beim Wellnessurlaub sowie
Stadtereisen schneidet Thiringen tberdurchschnittlich ab. Bei den Kurzurlaubsreisen nach
Thiringen liegen die Reisearten Stadtereise und Erholungsreise/Entspannungsurlaub mit jeweils
rund einem Viertel der Nennungen vorn. Wahrend Stadtereisen in Thiringen als Reiseart flr
Kurzurlaubsreisen unterdurchschnittlich genannt werden, liegt Thiringen bei der Reiseart
Erholungsreise Uber dem bundesweiten Durchschnitt. Ebenfalls Gberdurchschnittlich haufig werden
Familienurlaube und Natururlaube als Kurzurlaubsreiseart genannt.



Urlaubsarten in Thiringen
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Quelle: FUR, Quelle: FUR, RA 2022-2024 (kumulierte Daten)

Der PKW ist das wichtigste Anreiseverkehrsmittel

Nach wie vor ist der PKW das wichtigste Anreiseverkehrsmittel bei Reisen nach Thiringen. Acht von

zehn Urlaubsreisen und rund zwei Drittel der Kurzurlaubsreisen erfolgen mit dem PKW. Fur

Kurzurlaube spielt die Bahn mit 17 % eine wichtige Rolle. Im Bundesvergleich erreicht Thuringen

jedoch hier noch unterdurchschnittliche Werte.

Verkehrsmittel bei Reisen nach Thiringen
Basis: Reisen

ﬂn

0% 20% 40% 60% 80% 100%

= PKW Wohnmobil/Motorcaravan/Kleinbus =Bus =Bahn = Sonstiges

Alle
Urlaubsreisen

Quelle: FUR, RA 2022-2024 (kumulierte Daten)

Hotels und Ferienh&user/-wohnungen sind die wichtigsten Unterkunftsarten

Rund jede dritte Urlaubsreise nach Thiringen flhrt in ein Hotel, etwas mehr als jede Vierte in ein

Ferienhaus oder eine Ferienwohnung. Damit sind Hotels und Ferienhduser/-wohnungen die flir eine

Urlaubsreise am haufigsten gebuchten Unterkunftsformen in Thuringen. Wahrend Hotels (31 %)

Uber dem bundesweiten Durchschnitt (26 %) liegen, ist die Bedeutung von Ferienh&usern/-

ferienwohnungen in Thiringen (28 %) deutlich geringer als in anderen Bundeslandern (38 %). Bei
den Kurzurlaubsreisen erreicht das Hotel mit 43 % noch héhere Werte als bei den Urlaubsreisen,
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schneidet aber im bundesweiten Vergleich unterdurchschnittlich ab. Hier Ubertreffen Ferienhauser/-
wohnungen den Bundesdurchschnitt deutlich.

Unterkunftsart bei Reisen nach Thiringen
Basis: Reisen

Alle

O% 0% O% 60% 80% 100%
= Hotel/Motel Gasthof/Pension = Ferienwohnung/-haus
= Camping (Zelt&Wohnwagen/-mobil) Verwandte/Bekannte = Sonstiges

Quelle: FUR, RA 2022-2024 (kumulierte Daten)

Kurzreisende sind haufig Alleinreisende oder Paare

Wahrend 40 % der Urlaubsreisen nach Thiringen von drei oder mehr Personen unternommen
wurden, erfolgten rund drei Viertel der Kurzreisen allein oder zu zweit. Der Anteil der Alleinreisenden
ist dabei hoher als bundesweit. Bei den Urlaubsreisen ist der Anteil derer, die in gréReren Gruppen
verreisen ebenfalls héher als bundesweit. Dabei handelt es sich sowohl um mehr mitgereiste Kinder
aus dem eigenen Haushalt als auch um mehr mitgereiste Freunde/Verwandte/Bekannte.

Reisebegleitung bei Reisen nach Thiringen
Basis: Reisen

Alle Urlaubsreisen n

0% 20% 40% 60% 80% 100%

n alleine zu zweit zu dritt  ®zuviert ®zu funftund mehr

Quelle: FUR, RA 2022-2024 (kumulierte Daten)

Reisedauer und Reiseausgaben in Thiringen unterdurchschnittlich

Bei der Reisedauer und den Reiseausgaben schneidet Thiringen im Bundesvergleich
unterdurchschnittlich ab. Wahrend bundesweit Urlaubsreisen im Schnitt 10,3 Tage dauern, sind es
in Tharingen 9,0 Tage. Bei den Kurzurlaubsreisen liegt Thiringen mit 3,1 Tagen im bundesweiten
Durchschnitt. Die Reiseausgaben fir Urlaubsreisen und Kurzurlaubsreisen liegen unter dem
deutschen Durchschnitt. Bei Kurzurlaubsreisen nach Thiringen werden pro Person rund 11 Euro
weniger ausgegeben als bundesweit, bei Urlaubsreisen sind es rund 10 Euro weniger pro Person.
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Reisedauer und Reiseausgaben

Reisedauer in Tagen

Kurzurlaubsreisen

Basis: Reisen

Durchschnittliche Ausgaben

Urlaubsreisen Kurzurlaubsreisen
pro Person und Tag pro Person

=

Urlaubsreisen

Quelle: FUR, RA 2022-2024 (kumulierte Daten)

Internet bei Reiseinformation und -buchung sehr wichtig

Das Internet ist sowohl zur Information tiber Reisen als auch bei der Buchung sehr wichtig. Allein im
vergangenen Jahr nutzen 59 % der Deutschen das Internet zur Reiseinformation, 4 2% nutzen es
fur die Reisebuchung. Ein Flnftel der Befragten wird hingegen auch kinftig das Internet nicht zur
Reiseinformation nutzen, ein Viertel verneinen dies fur die Reisebuchung. In den héheren
Altersklassen ist die Internetnutzung nach wie vor nicht vorauszusetzen. So planen rund 70 % der
Uiber 70-jahringen, auch kinftig nicht Gber das Internet zu buchen. In der Altersklasse der 14 bis 29-

jahrigen sind es nur rund 4 %.

Internetnutzung der Deutschen bei Reiseinformation und -buchung

Zur Reiseinformation

18%

m Ja, im vergangenen Jahr

Ja, nichtim vergangenen
Jahr, aber vor 2023

= Nein, kommt aber in
Zukunft in Frage

12%

59%
= Nein, und kommt auch in

Zukunft nichtin Frage

Quelle: FUR, RA 2024

Haben Sie das Internet schon einmal zur Information fiir Urlaubsreisen oder zur Buchung von Urlaubsreisen (teilweise oder komplett) genutzt?

Zur Reisebuchung

42%

15%
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Ausblick

Im Abgleich mit der Tourismusstrategie Thiringen und den dort definierten Zielgruppen
und Reisemotiven liefern die Ergebnisse der Reiseanalyse wichtige Erkenntnisse fir die
Produktentwicklung und Marketingaktivitaten der Thiringer Destinationen. Einige
Empfehlungen:

Der PKW ist nach wie vor das vorherrschende Anreiseverkehrsmittel in Thiringen.
Um die Anteile des PKW zugunsten klimafreundlicherer Verkehrsmittel zu senken
ist es notwendig, die entsprechende Infrastruktur bereitzustellen. Hierbei sind
sowohl Fern- und Regionalverkehrsverbindungen als auch OPNV-Angebote vor
Ort gemeint, um auch die letzte Meile problemlos zu tUberbriicken sowie die
Mobilitat vor Ort zu gewahrleisten.

Vor dem Hintergrund der in den &lteren Altersgruppen nach wie vor nur bedingten
Internetaffnitat bei Reiseinformation und -buchung sollten zusatzlich zu einer
attraktiven und buchbaren Internetprésenz vorerst weiterhin ausgewahlte
alternative Informations- und Buchungsmaoglichkeiten angeboten werden, um diese
fur Thuringen wichtige Zielgruppe nicht auszuschliel3en.

Erholungsreisen, Familien- und Natururlaube sind die beliebtesten Urlaubsarten
bei Urlaubsreisen nach Thiringen. Hier heil3t es auch kiinftig, qualitativ
hochwertige Angebote mit einem guten Preis-Leistungs-Verhéltnis vor Ort
bereitzuhalten, um den Gasten ein unvergessliches Urlaubserlebnis zu bieten, sie
von einem weiteren Urlaub in Thiringen zu Gberzeugen und zu einer
Weiterempfehlung zu animieren. Eine Erh6hung der Reisedauer sowie der
Ausgaben vor Ort sollte dabei ebenfalls Ziel sein.

Kurzurlaubsreisen sind haufig Stadtereisen. Aufgrund der vergleichsweise hohen
Bedeutung des Reisemotivs ,Etwas fir Kultur und Bildung tun® gilt es fiir
Thiringen, diese Potenziale kiinftig noch starker zu nutzen und die Gaste mit
attraktiven Angeboten von Kurzurlaubsreisen in die Thiringer Stadte zu
Uberzeugen.
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