
 

Barrierefreier Tourismus im Vogtland 
 
Sachsen und Thüringen gehören zu den führenden Bundesländern im Hinblick 
auf ihr Engagement für barrierefreies Reisen in Deutschland. 
 
Innerhalb der Projekte „Sachsen Barrierefrei“ sowie „Thüringen Barrierefrei“ wid-
men sich die Tourismus Marketing Gesellschaft Sachsen mbH (TMGS) und die 
Thüringer Tourismus GmbH (TTG) seit Jahren intensiv der Entwicklung und Ver-
marktung barrierefreier touristischer Angebote – von der Recherche über die 
Vor-Ort-Besichtigung der Einrichtungen und Aufnahme der barrierefreien Zu-
gänglichkeit bis hin zur Veröffentlichung dieser Angebote. 
 
Zur Stärkung dieser Position und um die Chancen und Potenziale des barriere-
freien Tourismus in der Region Vogtland, gerade im Zeichen des demographi-
schen Wandels mit seinen sich ändernden Anforderungen, noch besser nutzen 
zu können, organisiert der Tourismusverband Vogtland e. V. in Zusammenarbeit 
mit der TMGS und TTG am 16. November 2021 ein Grundlagenseminar „Bar-
rierefreier Tourismus im Vogtland“ mit einem halbtägigen Workshop. 
 
In diesem vermitteln wir Ihnen Fachwissen für den Umgang mit Menschen mit 
besonderen Bedürfnissen und geben praktische Hinweise mittels Simulations-
übungen. 
 
Ziel ist, die Sensibilisierung weiter voranzutreiben, Hemmschwellen im Umgang 
mit dem Gast abzubauen und Ihnen Handlungsempfehlungen auszusprechen 
und weitere touristische Partner anzuregen die Qualität und den Komfort ihrer 
Angebote durch die Schaffung barrierefreier Angebote zu steigern. 
 
Nutzen Sie Ihre Chance und das Potenzial, denn ein Urlaub ohne Barrieren ist 
für den Gast bereits heute ein wichtiges Qualitätsmerkmal bei der Wahl einer  
Urlaubsdestination und wird als Wettbewerbsfaktor weiter zunehmend an Be-
deutung gewinnen. 
 
WEITERE INFORMATIONEN: 
Tourismusverband Vogtland e. V. 
Marie-Christin Dittmann, Projektmanagerin Nachhaltigkeit 
Göltzschtalstraße 16, 08209 Auerbach / V. 
Tel. 03744 188860, E-Mail: dittmann@vogtland-tourismus.de 

mailto:dittmann@vogtland-tourismus.de


 
 
TMGS Tourismus Marketing Gesellschaft Sachsen mbH  Bautzner Str. 45-47  01099 Dresden 
 
 

             
 

WORKSHOP 
„GRUNDLAGENSEMINAR BARRIEREFREIER TOURISMUS“: 
 
Termin / Ort:  16. November 2021  Best Western Hotel Am Strassberger Tor 

Straßberger Str. 37-41 
08527 Plauen 

Uhrzeit:  10:00 bis 15:30 Uhr 
 
 
Fit für den Wachstumsmarkt! 
 
Profitieren Sie von dem Qualitäts- und Komfortmerkmal Barrierefreiheit! 
 
In dem Workshop erfahren Sie, wie Sie mit einfachen Mitteln Barrieren in Ihrem Betrieb identifizieren 
und beseitigen. Gehen Sie mit uns den Weg des Gastes. Erkennen Sie die Anforderungen und Bedürf-
nisse der Zielgruppe, damit sich diese bei Ihnen wohlfühlen. 
 
THEMEN: 

o Grundlagen der Barrierefreiheit: Komfort und Service für alle Gäste 
o Welche Zielgruppen profitieren von barrierefreien Angeboten? 
o Umfangreicher Praxisteil mit Sensibilisierungsübungen 
o Best-Practise-Beispiele 
o Welche Möglichkeiten bieten Ihnen die Projekte „Sachsen Barrierefrei“ und „Thürin-

gen Barrierefrei“? 
 
FÜR WEN: 

o Anbieter im Tourismus 
o Mitarbeiter mit Gästekontakt 
o Destinationsmanager und Mitarbeiter in Tourist Informationen 

 
IHRE REFERENTEN: (v.l.n.r.) ©Kai Pagenkopf 
Dr. Kai Pagenkopf, NeumannConsult 
berät seit vielen Jahren Unternehmen und Tourismusregionen. 
Sein Arbeitsschwerpunkt ist der barrierefreie Tourismus für Alle. 
Er ist Autor einer Vielzahl einschlägiger Veröffentlichungen und 
darüber hinaus als Dozent an diversen Hochschulen und beim 
Deutschen Seminar für Tourismus tätig. 
 
Hartmut Smikac, 
ist Projektleiter des Internet-Portals „Barrierefreier Tourismus 
Info“. Selbst Rollstuhlfahrer, ist er seit 1994 als Redakteur bei 
diversen Zeitschriften und Online-Medien engagiert. Er kennt so-
wohl die Sicht der Anbieter als auch die der Gäste und kann auf 
eine langjährige Tätigkeit als ausgewiesener Praktiker und Refe-
rent im Tourismus für Alle zurückblicken. 


